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1. INTRODUZIONE  

L’obiettivo primario di METLAC Group , nell’ambito della realizzazione dei propri prodotti, è il pieno 
raggiungimento della soddisfazione del cliente e di tutte le parti interessate (Stakeholders).  

1.1 VISIONE -  PRINCIPI GUIDA -  VALORI AZIENDALI  

METLAC Group  vuole essere riconosciuto come fornitore  primario  di vernici e inchiostri per il mercato degli 
imballaggi  metallici  destinati al contatto alimentare diretto e indiretto . 

Gli elementi di eccellenza sono:  

• Formulazione dei prodotti ed innovazione  

• Sviluppo dei prodotti secondo il concetto di “free by design ”, ovvero eliminare o ridurre in fase 
di concezione le sostanze pericolose per l’uomo e per l’ambiente  

• Velocità di risposta e flessibilità nei confronti dei clienti  

• Investimenti d i alto livello in produzione e nei sistemi  di controllo  

• Protezione dell’ambiente e sicurezza dei dipendenti  

• Servizio di assistenza tecnica presso i clienti  

• Relazioni con i fornitori e garanzia di approvvigionamento  

• Rispetto delle normative applicabili  

• Partecipazione attiva all’interno di associazioni nazionali ed internazionali riconosciute per lo 
sviluppo dell’attività normativa di settore  

I risultati s ono misurati dalla soddisfazione  dei Clienti e da lle verifiche interne ed esterne.  

Per supportare questa Visione, METLAC Group  promuove la competenza e la consapevolezza del personale 
dipendente, che lavora in un contesto  gratificante e rispettoso  dell’ambiente e della sicurezza.  

METLAC Group  fonda la propria attività sul riconoscimento per la qualità del servizio, l’incoraggiamento alla 
proattività dei propri collaboratori, l’attenzione alle necessità e bisogni dei clienti, e al rispetto per la salute 
e sicurezza del lavoro e al rispetto dell ’ambiente, considerando quali valori fondanti:  

• Onestà ed integrità  

• Servizio al Cliente  

• Lealtà nei confronti delle parti interessate  

• Innovazione  

• Apertura alle idee  

 

2. SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO  ……………………………………………………. 

L’integrazione di tutti i Sistemi di Gestione  è parte integrante del modello operativo di Governance con il 
quale la nostra organizzazione si è posta l’obiettivo di creare valore gestendo i rischi tecnologici, i requisiti 
regolatori e le aspettative di trasparenza di tutte le parti interessate.  

METLAC Group  riconosce il ruolo centrale delle imprese nel promuovere lo sviluppo sostenibile. Per questo, 
la nostra strategia è ispirata all'Agenda 2030 delle Nazioni Unite e agli obiettivi del Green Deal europeo, che 
ci guidano in una transizione verso un'economia c ompetitiva, responsabile e rispettosa dell'ambiente per le 
future generazioni.  

Siamo impegnati a integrare i principi di sostenibilità in ogni aspetto della nostra attività, utilizzando un 
robusto Sistema di Gestione Integrato  (SGI) che si basa sulle aree tematiche ESG+C:  

• Impegno etico e governance responsabile (G+C)  
✓ Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo : in applicazione del D.Lgs. 231/01  
✓ Governance aziendale : Adottiamo un modello di governo aziendale trasparente e 

responsabile, supportato dagli standard ISO 9001 (Qualità) e ISO 37001 (Anticorruzione), per 
garantire la sostenibilità economica e l'integrità.  

✓ Continuità operativa : Assicuriamo la resilienza aziendale e la continuità operativa basata 
sullo standard ISO 22301.  
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✓ Conformità normativa (Compliance) : Garantiamo la conformità dei nostri processi e 
prodotti alle normative di settore, inclusa la sicurezza dei dati (ISO 27001) e la sicurezza 
alimentare (ISO 22000).  

• Gestione ambientale Responsabile (E)  
✓ Gestione ambientale : Operiamo con un approccio proattivo alla sostenibilità ambientale, 

ottimizzando l'utilizzo delle risorse e riducendo gli impatti, in linea con lo standard ISO 14001.  
✓ SGS - PIR : sistema di gestione del rischio da incidente rilevante conforme al D.Lgs. 105/2015 

e basato sulla norma UNI 10617:2019;  
✓ Innovazione sostenibile : Orientiamo i nostri processi e prodotti verso soluzioni innovative 

e sostenibili, contribuendo alla transizione verso un'economia circolare.  

• Responsabilità sociale (S)  
✓ Salute e sicurezza : Priorità assoluta è la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori, 

attraverso un ambiente di lavoro sicuro e salubre, in conformità con lo standard ISO 45001.  
✓ Etica sociale : Promuoviamo i diritti umani e le pari opportunità, in linea con le direttive degli 

standard UNI PdR 125 e ISO 26000 (Responsabilità Sociale).  
✓ Trasparenza e rendicontazione : Per garantire trasparenza e misurabilità, METLAC Group 

utilizza indicatori di performance non finanziaria, in conformità con gli standard europei 
CSRD ed ESRS, oltre all’adesione allo schema EcoVadis per la valutazione della nostra 
performance di sosteni bilità da parte di terzi.  

✓ Risorse e miglioramento continuo : Ci impegniamo a destinare le risorse necessarie per 
sostenere e migliorare costantemente il nostro Sistema di Gestione Integrato. Attraverso il 
monitoraggio continuo, la formazione del personale e una leadership impegnata, 
assicuriamo che la nostra polit ica rimanga pertinente ed efficace nel tempo.  

 

METLAC Group , si impegna, pertanto, a mettere a disposizione le risorse opportune per la creazione del 
Sistema di Gestione Integrato  (SGI) che, nel rispetto della legislazione, dei regolamenti e delle norme 
rappresentative dello stato dell’arte, è costituito da:  

 Sistema di Gestione per la Qualità  in conformità con lo standard ISO 9001 ; 
 Sistema di Gestione per l’Ambiente  in conformità con gli standard ISO 14001 ; 
 Sistema di Gestione per la Sicurezza sul Lavoro  (SGSL) in conformità lo standard ISO 45001 ; 
 Sistema di Gestione Sicurezza Informazioni (SGSI) e Privacy secondo lo standard ISO 27001 ;  
 Sistema di Gestione per la Sicurezza Alimentare  in conformità con lo standard ISO 22000 ; 
 Sistema di Gestione per la Responsabilità Sociale/Parità di Genere  (SGRS) secondo gli standard 

ISO 26000 / UNI PdR 125 ; 
 Sistema di Gestione per la Responsabilità Amministrativa  (SGRA) secondo lo standard ISO 37001 ; 
 Sistema di gestione per la Business Continuity  (SGBC) in conformità con lo standard ISO 22301 . 

Per assicurare l’attuazione e presa di coscienza della Politica Aziendale  a tutti i livelli aziendali e da tutti i 
collaboratori, la Direzione ha messo in atto le seguenti iniziative:  

• Definire responsabilità chiare e assegnare ruoli specifici a ogni livello aziendale;  

• Assicurare una puntuale e corretta formazione al personale con promozione della cultura aziendale 
basata sull’etica, integrità e rispetto reciproco;  

• Promuovere una cultura aziendale basata sulla consapevolezza dei rischi e il coinvolgimento dei 
dipendenti;   

• assicurare una efficace gestione operativa dei piani di miglioramento;  

• Istituire un sistema di monitoraggio e revisione periodica delle performance in tutti i settori;     

• Stabilire canali di comunicazione con le parti interessate per condividere obiettivi e risultati 
raggiunti;  

• Rendere disponibile in modo trasparente in azienda e su sito web la Politica Aziendale ai dipendenti 
e a tutti gli Stakeholder.  
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Gli obiettivi (qualitativi/quantitativi) e la pianificazione annuale dei Sistemi di Gestione sono definiti e 
aggiornati periodicamente durante il Riesame della Direzione ( SGI -03-001), Registro KPI ( SGI -03-001-02 e SGI -
03-001-03) e Piano di Miglioramento ( SGI -10-001). 

 

 

 

CEO General Manager Italy  CRO 
Pier Ugo Bocchio  Enrico Buriani  Guido Chiogna  

   
 

  


